Tlketici Haklar Bilgilendirme Formu

EK-1

ikili anlasma yapmadan énce Haklarimzi ve Yiikiimliiliiklerinizi iyi bilmelisiniz.

Genel bilgiler:
» Ikili anlagsma yapsaniz da yapmasaniz da hi¢bir zaman elektriksiz kalmazsiiz. Son

kaynak tedarik sirketi size elektrik enerjisi ve/veya kapasitesi temin etmek zorundadir.
» Tedarik¢i Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu (EPDK)’ndan lisans alarak faaliyet
gosteren Ozel tlizel kisiliklerdir. Kamu kurum ve kurulusu degildir.

» Lisansh olarak faaliyet gosteren tedarik sirketleri ile tiikketici hak ve yiikiimliiliiklerine
iliskin bilgiye http:/mww.epdk.org.tr/tr/anasayfa adresinden ulasabilirsiniz.

> Ikili anlasmanin beraberinde Ikili Anlasma On Bilgilendirme Formu sunulmasi zorunludur.
> Ikili anlagma belirli siireli ve belirsiz siireli olmak iizere teklif edilebilir.

» Belirli siireli ikili anlasmalar azami 3 yillik yapilabilir.

> Ikili anlasma baslama tarihi elektrik enerjisinin ikili anlasma imzalanan tedarikgiden
temin edilmeye baslandig tarihtir.

> Onerilen fiyat1 http://www.epdk.org.tr  adresinde yer alan Fatura Hesaplama
Modiiliinii kullanarak mukayese edebilirsiniz.

> Indirim enerji bedeli {izerinden yapilir tiim fatura bedeli {izerinden indirim yapilmasi
s0z konusu degildir.
» Dagitim bedeli, iletim bedeli ile fon, pay ve vergiler ilgili mevzuat geregi zorunlu

yansitilacak bedellerdir.
» Ikili anlasmada aktif enerji bedeli EPDK tarafindan belirlenmemektedir.

CAYMA BEDEL| UYGULAMASI: Tiiketici ikili anlasmay ikili anlasma kuruldugu tarihten
itibaren 14 giin igerisinde cayma bedeli ve ceza kosulu édemeksizin sonlandirabilir. Bu
stire zarfinda gergeklesmesi halinde tiiketilen elektrik enerjisi ve kapasite tutarina iliskin
bedel ilgili tedarik sirketine odenir.

Okudum Anladim : Tuketici Imzasi:

Tarih :


http://www.epdk.org.tr/tr/anasayfa
http://www.epdk.org.tr/

